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Wersja 1.0

Karty oraz niniejszy podrecznik zostaty stworzone w wyniku wspotpracy z Perficio Advisors z
Holandii. Rysunki na kartach zostaty wykonane przez Marieke van der Velden
(www.mariekevandervelden.eu). Thtumaczenie: Konrad Olesiewicz
(www.konrad.olesiewicz.pl).
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1.Wprowadzenie

Podrecznik zawiera inspiracje i sugestie do pracy z kartami ValueGame. Z kart mozna korzysta¢ w
roznych sytuacjach, od pracy z pojedynczymi coachee po prace z duzymi grupami.

Gra wykorzystuje systemy wartosci Spiral Dynamics® do opisywania réznych kultur organizacyjnych.
Spiral Dynamics oparte jest na pracy profesora Clare’a W. Gravesa, ktora pdzniej zostata rozwinieta
przez dra Dona Becka i Chrisa Cowana. Zatgcznik A zawiera syntetyczny przeglad sposobow
definiowania typdw kultur organizacyjnych z wykorzystaniem Spiral Dynamics.

Wiecej informacji na temat Spiral Dynamics znajdziesz na stronie http://www.konrad.olesiewicz.pl.

ValueMatch oferuje szkolenia umozliwiajgce nauke tego modelu wraz z jego zastosowaniami:
https://www.valuematch.net. W Polsce partnerem ValueMatch jest Konrad Olesiewicz. Wszelkie
informacje na temat planowanych szkolen i wydarzen sg dostepne na
http://www.konrad.olesiewicz.pl.

1.1. Podstawowe zasady

Podstawowa zasada gry karcianej polega na tym, ze uczestnicy mogg wybierac sposréd 6 réznych
rodzajéw kart prezentujgcych 8 réznych tematow:

Kultura organizacyjna

1. Przywddztwo

2. Podejmowanie decyzji
3. Podejscie do ludzi

4, Definicja sukcesu
Struktura organizacyjna

5. Struktura organizacyjna
6 Struktura spotkan

7. Odpowiedzialnos¢

8 Klient

Wybierajagc karte, uczestnik poczatkowo nie
widzi, do jakiego koloru lub systemu wartosci
przynalezy jego wybor. Staje sie to jasne dopiero
po odwrdéceniu karty.

Na warsztaty potrzebujesz zestawu 48 kart dla
kazdego uczestnika, czyli po jednej talii. Do
niektdrych ¢wiczen trzeba podwoic liczbe talii.
Potasuj karty i roztdz na stole w stosikach po 6
dla kazdego tematu. Wazne jest, aby karty
poczatkowo byty odwrécone czarno-biatg strong do gory, tak aby nie zdradzac, jakiego sg
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koloru. Uczestnicy proszeni sg o wybranie karty bez jej odwracania. Dopiero kiedy wszyscy
uczestnicy wybiorg swoje karty, mogg je odwrdcic i sprawdzi¢, jaki wybrali kolor.

1.2. Grupy docelowe

W niniejszym podreczniku zdefiniowalismy i opisalismy nastepujgce grupy docelowe:

1. Zespoty — praca z zespotami. Moze to by¢ praca z zakresu integracji zespotowej, coachingu
zespotowego lub pracy rozwojowej z zespotem.

2. Zespoty zarzadzajgce — praca nad catg organizacjg. Badanie zmian, ktére powinny zajs¢ w
kulturze i strukturze organizaciji.

3. Szkolenia otwarte i wprowadzenia — dla osdb, ktdre nie znajg sie wzajemnie.

Indywidualne procesy coachingowe

5. Pozyskiwanie klienta

Ea

1.3. Zanim rozpoczniesz

W wielu opisanych ¢wiczeniach mozesz pozwoli¢ uczestnikom wybrac karty z kilku dostepnych
tematéw w tym samym czasie. WeZ pod uwage to, ze im wiecej kart ktos$ wybierze, tym mniej
szczegdtowe bedzie ich omdwienie. Jesli wiec istnieje potrzeba szczegdtowego zgtebienia jakiegos
tematu, popros uczestnikdw o wybdr jednej karty na raz lub wybdr ograniczonej ich liczby.

1.4. Kontekst wyboru kart

Kluczowg kwestig podczas zapraszania uczestnikdw do wyboru karty jest pytanie, ktére im przy
tym zadajesz. Przyktadowo mozesz poprosic¢ ich o wybranie:

e stylu przywddztwa, jaki najlepiej im odpowiada jako kierujgcym;
e stylu przywddztwa, jakiego doswiadczajg obecnie w organizacji;
e stylu przywddztwa, pod jakim najlepiej by im sie pracowato.

Podczas pracy z zespotami zarzadzajgcymi zadbaj o to, by uczestnicy precyzyjnie okreslili, czy ich
wybdr tyczy sie sytuacji obecnej czy pozgdanej oraz czy odnoszg sie do zespotu zarzgdzajacego,
ich wtasnego dziatu czy do catej organizacji.

1.5. Liczba potrzebnych talii kart

W wiekszosci ¢wiczen bedziesz potrzebowac jednej talii kart dla kazdego uczestnika. Wynika to
z faktu, ze kazdy powinien mie¢ mozliwos¢ wyboru dowolnej karty. W wiekszych i bardzo
zréznicowanych grupach mozesz pracowac z mniej niz jedng talig na osobe. Przy ¢wiczeniach, w
ktérych uczestnicy wybierajg karty, ktére dotyczg sytuacji zaréwno biezgcej, jak i pozgdane],
wymagane sg dwie talie kart na uczestnika.
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2.Praca z zespoftami

2.1. Praca w grupie (rozmowa typu roundtable)

Cel: Uzyskanie wiekszej jasnos¢ na temat obecnej lub pozgdanej sytuacji w
zakresie kultury i struktury w zespole/organizacji. Bardziej precyzyjne
okreslenie elementéw wymagajgcych usprawnienia.

Uczestnicy: do 12 oséb

Grupa docelowa: zespoty, zespoty zarzadzajgce

Czas trwania: min. 40 minut na omodwienie jednego tematu (lub dtuzej, w zaleznosci
od potrzeb)

Poziom wiedzy Uczestnicy, ktorzy wypetnili badanie wartosci i znajg podstawy Spiral

uczestnikow: Dynamics.

Liczba talii: 1-2 na osobe

Dla tego ¢wiczenia jest wazne, aby uczestnicy wypetnili wczesniej profil wartosci i zostali
zaznajomieni z systemami wartosci Spiral Dynamics.

Wybierz tematy, ktére wymagajg omowienia, i roztéz karty na stole w stosikach po 6 kart. Upewnij
sie, ze kolejnos$¢ 6 kart w stosach jest losowa i ze sg skierowane czarno-biatg strong ku gorze.

Dla kazdego tematu powtdrz nastepujgcy schemat:

e Popro$ wszystkich, aby wybrali karte pasujgca do tego, jaka sytuacja jest przez nich
pozgdana w danym temacie. Popros, aby nie pokazywali rewersu karty, dopdki wszyscy nie
dokonajg swojego wyboru.

e Zapros$ zespdt do zajecia miejsc w grupie, np. przy okragtym stole, i pole¢, aby kazdy potozyt
swojg karte przed sobg. Teraz mozna odwrdcic karty kolorowga strong do gory.

e Niech kazdy cztonek zespotu krotko wyjasni, dlaczego dokonat tego wyboru. Inni moga
zadawacd pytania pogtebiajgce, majgce na celu wyttumaczenie ewentualnych niejasnosci.
Na tym etapie jeszcze nie komentujemy ani nie wyrazamy opinii.

e Nastepnie moze sie odby¢ dyskusja na temat tego, ktéry z pozgdanych standw jest
najbardziej odpowiedni dla tej organizacji lub zespotu. Uczestnicy, ktdrzy zmienig swoje
zdanie, mogg wymieni¢ karte na inng, aby uwidoczni¢ proces zblizania sie stanowisk.

W zaleznosci od charakteru i celu spotkania mozna starac sie sformutowac zadania lub kolejne
kroki, ktére wyniknga z dyskus;ji.

Podczas pracy z zespotami zarzadzajgcymi zadbaj o to, by uczestnicy precyzyjnie okreslili, czy ich
wybor tyczy sie sytuacji obecnej czy pozadanej oraz czy odnoszg sie do zespotu zarzgdzajgcego,
ich wtasnego dziatu czy do catej organizacji.

Wariant ze stanami obecnymi i pozgdanymi:

Dla wybranych tematow kazdy cztonek zespotu powinien wybrac jedng karte, ktéra jego zdaniem
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najlepiej opisuje sytuacje obecng, i jedng karte, ktéra wyraza jego oczekiwania co do sytuacji
pozgdanej.

Ten wariant oczywiscie wymaga wiekszej liczby kart — maksymalnie 2 zestawdw na osobe, ale
zwykle zapasowe talie nie sg potrzebne kazdemu uczestnikowi. Cztonkowie zespotu, ktérych
sytuacja pozadana jest taka sama jak sytuacja biezgca, wybiorg tylko jedng karte.

Najpierw poprowadz rozmowe o obecnej sytuacji. Na tym etapie zespdt nie potrzebuje
uwspolniac swojej wizji aktualnego stanu. Ta czes¢ ¢wiczenia stuzy jedynie gtebszemu
spojrzeniu na to, co sie dzieje w organizacji. Nastepnie poprowadz rozmowe o oczekiwaniach i
sytuacji pozadanej. Na tym etapie szukamy wspodlnego kierunku dla catego zespotu. Nie musi to
koniecznie oznaczac petnej gody na poziomie jednego koloru/systemu wartosci.

2.2. Format typu World Café

Cel: Realizacja niektorych celéw wymaga wiekszych grup, np. do zbadania
zmian potrzebnych do wdrozenia w kulturze i strukturze organizacji albo
w celu zaangazowania uczestnikdw organizacji w proces zmiany.

Uczestnicy: od 20 do 80

Grupa docelowa: zespoty lub zespoty zarzadzajgce

Czas trwania: min. 1,5 godziny (lub dtuzej)

Poziom wiedzy Uczestnicy mogg mie¢ wiedze na temat Spiral Dynamics i by¢ po
uczestnikow: wypetnieniu kwestionariuszy badania, ale nie jest to wymagane.
Liczba talii: 1 na osobe (w przypadku wiekszych grup wystarczy mniej)

Przygotuj maksymalnie 8 stotéw. Do kazdego stotu przypisany jest wyznaczony temat przewodni.
Jesli uwazasz, ze tematy wymagaja gtebszego wyjasnienia, mozesz umiesci¢ rézne materiaty z
informacjami dotyczgcymi danego tematu na kazdym ze stotow.

Obok kazdego stotu tematycznego umiesc stolik z kartami odpowiadajgcymi danemu tematowi.
Karty utdz czaro-biatg strong ku gorze.

Przedstaw lub wraz z uczestnikami ustal pytanie, ktére majg omawiac. Moga to by¢ pytania takie
jak:

e Jaki/jaka [TEMAT] bytby/bytaby idealny/a dla naszej organizacji? Np. ,Jaka struktura
spotkan byfaby idealna dla naszej organizacji?”.

e Pracowatbym najsprawniej w organizacji, ktéra [TEMAT]. Np. , Pracowatbym najsprawniej
w organizacja, ktorej struktura organizacyjna to: [...]".

Przy kazdym stole powinno by¢ od 4 do 10 uczestnikéw. Uczestnicy wybierajg karte i siadajg do
stotu. Gdy rozpoczynajg omawianie tematu, karty uczestnikdw powinny by¢ potozone czaro-biatg
strong do gdéry. Po okoto 15 minutach nalezy odwrdcic¢ karty. Jesli kto$ w wyniku rozmowy zmieni
swojg opinie, powinien odtozy¢ wczesniej wybrang karte i dobraé nowa, ktora lepiej opisuje jego
aktualne zdanie. Konwersacja trwa nadal.
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Po kolejnych 15 minutach runda sie konczy. Jeden z uczestnikdw powinien zostac przy stole, aby
zebrac karty i spisac¢ gtéwne wnioski lub ustalenia z rozmowy na papierze, najlepiej w rozmiarze
A1 (arkusz flipchartu). Karty oraz spisane ustalenia nalezy umiesc na srodku stotu w taki sposdb,
aby inni nie mogli zobaczy¢, jakiego sg koloru ani jakie ustalenia zostaty spisane.

Teraz uczestnicy zmieniajg stét (swobodnie wybierajgc, do ktérego stotu chcg sie udaé). Nowi
uczestnicy ponownie wybierajg swoje karty, uktadajgc je czarno-biatg strong do goéry. Po 15
minutach ujawniajg kolorowag strone swoich kart, a takze kart, ktére znajdujg sie na Srodku stotu.
(Opcjonalnie mozna takze odstoni¢ podsumowanie poprzedniej grupy, jezeli uczestnik, ktéry je
spisywat i przygotowywat stét dla nowej grupy, jest obecny i moze wyjasni¢ zapiski). Rozmowa
powinna trwac przez kolejne 15 minut. Nastepnie jest zndw czas na zamiane stotow — w taki sam
sposob, w jaki zostato to opisane powyzej.

Czas trwania rund mozna dostosowywac w zaleznosci od grupy i potrzeby pogtebienia rozmow.
Wybierz liczbe rund, ktéra najlepiej bedzie pasowac do danej grupy i celu, jaki chcesz osiggnac.
Pod koniec warsztatu wyniki mozna zebrac¢ na rézne sposoby:

e Arkusze podsumowujgce sg zbierane i umieszczane na S$cianie. Kto$ tworzy ogodlne
podsumowanie dla kazdego omawianego tematu.

e (Ostatnia grupa z danego tematu sporzagdza podsumowanie i prezentuje je wszystkim
uczestnikom.

e Mozna utrwali¢ wyniki na zdjeciu lub nagraniu wideo.

e (Ostatnia grupa z danego tematu tworzy graficzng reprezentacje rozmowy na duzym
arkuszu, ktory nastepnie jest umieszczany na Scianie.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat formatu World Café, odwiedZ strone:
http://www.theworldcafe.com.

Podczas pracy z zespotami zarzadzajgcymi zadbaj o to, by uczestnicy precyzyjnie okreslili, czy ich
wybor tyczy sie sytuacji obecnej czy pozgdanej oraz czy odnoszg sie do zespotu zarzadzajgcego,
ich wtasnego dziatu czy do catej organizacji.

2.3. Praca z przestrzenig podtogowa

Cel: Uzyskanie wiekszej jasnos¢ na temat obecnej lub pozgdanej sytuacji w
zakresie kultury i struktur w zespole/organizacji. Bardziej precyzyjne
okreslenie elementdéw wymagajgcych usprawnienia.

Uczestnicy: do 10 oséb
Grupa docelowa: zespoty, zespoty zarzadzajgce
Czas trwania: min. 40 minut na omodwienie jednego tematu (lub dtuzej, w zaleznosci

od potrzeb)
Poziom wiedzy

Uczestnicy wypetnili badanie wartosci i znajg podstawy Spiral Dynamics.
uczestnikow: Y Wyp Ja p y >p y

Liczba talii: 1-2 na osobe
Dodatkowe Przedmioty, ktéry pozwolg na zaprezentowanie 6 systemow wartosci na
wymasgania: podtodze.
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Dla tego ¢wiczenia jest wazne, aby uczestnicy
wypetnili wczesdniej profil wartosci i zostali
zaznajomieni z systemami wartosci Spiral
Dynamics.

Ustal tematy, ktore wymagajg omowienia, i
umies¢ przypisane im karty na stole w
stosikach po 6 kart. Upewnij sie, ze kolejnos¢
6 kart w stosach jest losowa i Ze s3
skierowane czarno-biatg strone ku gorze.

Dla kazdego tematu powtdrz nastepujgcy
schemat:

e Popro$ wszystkich, aby wybrali karte pasujgca do tego, jaka sytuacja jest przez nich
pozgdana w danym temacie. Popros, aby nie pokazywali rewersu karty, dopdki wszyscy nie
dokonajg swojego wyboru.

e Nastepnie pozwdl wszystkim odwrdci¢ karte i popros uczestnikow, aby umiescili jg na
podtodze przy reprezentacji odpowiadajgcego koloru. Nastepnie niech stang obok tego
koloru.

e Niech kazdy uczestnik krétko wyjasni, dlaczego dokonat takiego wyboru. Inni mogg zadawac
pytania pogtebiajgce, majace na celu wyttumaczenie ewentualnych niejasnosci. Na tym
etapie jeszcze nie komentujemy ani nie wyrazamy opinii.

e Teraz moze sie odby¢ dyskusja na temat tego, ktéry z pozgdanych standw jest najbardziej
odpowiedni dla tej organizacji lub zespotu. Uczestnicy, ktdrzy zmienig swoje zdanie, moga
zmieni¢ pozycje i stang¢ przy kolorze, ktory odzwierciedla ich aktualng opinie.

W zaleznosci od charakteru i celu spotkania mozna starac sie formutowac zadania lub kolejne
kroki, ktére wynikng z dyskus;ji.

Podczas pracy z zespotami zarzadzajgcymi zadbaj o to, by uczestnicy precyzyjnie okreslili, czy ich

wybor tyczy sie sytuacji obecnej czy pozagdanej oraz czy odnoszg sie do zespotu zarzgdzajgcego,
ich wtasnego dziatu czy do catej organizacji.
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3.Wprowadzenia do Spiral Dynamics

Inspiracja do prowadzenia warsztatow w zespotach lub w grupach ludzi, ktérzy sie nie znaja.

3.1. Warsztat wprowadzajgcy do Spiral Dynamics

Cel: Wprowadzenie uczestnikdw w idee Spiral Dynamics. Przedmiotem
warsztatu mogg byc ich wtasne preferencje co do systemdw wartosci
lub kultura organizacyjna w ich miejscach pracy.

Uczestnicy: liczba ograniczona jedynie liczbg posiadanych talii kart
Grupa docelowa: grupy, ktore sie nie znajg, zespoty lub zespoty zarzgdzajace
Czas trwania: min. 45 minut (mozna dowolnie wydtuzac)

Poziom wiedzy
uczestnikow:

Uczestnicy nie majg zadnej wiedzy na temat SD.

Liczba talii: 1 na osobe (w przypadku wiekszych grup moze by¢ mniej)

Dodatkowe
wymagania:

Umies¢ karty czarno-biatg strong do géry w stosach
tematycznych na stole. Pozwdl uczestnikom wybraé karte
na jeden lub dwa tematy, ktére najlepiej pasujg do tego,
jak widzg siebie oraz zycie. Mogg to byc¢ tak ogdlne tematy,
jak np. podejscie do ludzi lub przywddztwo.

Popro$ uczestnikow, aby usiedli w parach i potozyli swoje
karty na stole. Na tym etapie karty lezg nadal czarno-biatg
strong do gdéry. Nastepnie kazda osoba ma 10 minut na
uzasadnienie wyboru: dlaczego jest to dla niej wazne.

Po rozmowie uczestnicy mogg odwrdci¢ karty. Teraz
krotko przedstaw metode Spiral Dynamics, bazujgc na
wybranych tematach. Na przyktad mozesz wyjasni¢, jak
kazdy system wartosci postrzega ludzi i jak to sie przektada
na rozne style przywoddztwa.

Jesli masz ochote, mozesz zorganizowac drugg runde, w
ktérej uczestnicy wybiorg po kolejnej karcie dla dwdch
innych  tematéw. Dokonaj prezentacji na temat
postrzegania tych tematow przez rézne systemy wartosci.

Opcjonalnie mozesz zmieni¢ pary. Po jednej lub dwdch

Krotkie prezentacje Spiral Dynamics dotyczgce tematow z kart.

HARMONIA, WRAZLIWOSC
I SPOLECZNOSC
........................................ ®

SAMOROZWO), SUKCES
| RACJONALNOSC
.. ........................................

£AD, STABILNOSC
| MORALNOSC
....................................... .

POBRATYMSTWO
| BEZPIECZENSTWO
........................................ .

@ LN PR e

rundach zapytaj uczestnikéw, czy ktos chce sie podzieli¢
wrazeniami lub wnioskami z wykonanego ¢wiczenia.
VALUEMATCH - WWW.VALUEMATCH.NET & KONRAD.OLESIEWICZ.PL

11



3.2. Warsztat wprowadzajgcy — eksploracja Spiral Dynamics

Cel: Przedstawianie i integracja uczestnikéw, wprowadzenie do Spiral
Dynamics, wypracowanie wglagdu dotyczgcego potrzeb rozwojowych
zespotu.

Uczestnicy: liczba ograniczona jedynie liczbg posiadanych talii kart

Grupa docelowa: grupy, ktore sie nie znajg; wprowadzenie do szkolen

Czas trwania: min. 30 minut (mozna dowolnie wydtuzac)

Poziom wiedzy Uczestnicy nie majg zadnej wiedzy na temat SD.

uczestnikdéw:

Liczba talii: 1 na osobe (w przypadku wiekszych grup moze by¢ mniej)

Potdz na stole karty pogrupowane w tematyczne stosy. Karty powinny leze¢ czarno-biatg strong
do gory. Nastepnie pozwdl uczestnikom wybrac karty. W zaleznosci od oczekiwanego pogtebiania
rozmow i dostepnego czasu mozesz pozwoli¢ wybrac od 2 do 8 tematdw na raz.

W zaleznosci od celu ¢wiczenia mozna wybierac¢ karty w nastepujgce sposoby:

1. W celu zapoznania uczestnikdw grupy z metoda Spiral Dynamics i przeprowadzenia
ogdlnego wprowadzenia popros$ o wybranie karty (lub kart), ktdéra najlepiej opisuje ich
samych.

2. W celu uzyskania lepszego wgladu w poziom ztozonosci organizacji uczestnikdw popros o
wybranie karty (lub kart), ktora najlepiej opisuje ich zespdt.

Po dobraniu sie w pary uczestnicy ktadg swoje karty na stole. Karty potozone sg czarno-biatg
strong do goéry. Na zmiane uczestnicy opowiadajg o tym, dlaczego dokonali takiego wyboru.

Nastepnie zapytaj, czy chcg zmieni¢ swoje wybory, i w razie potrzeby pozwdl im zmienié karty.

Teraz popros o odwrdcenie kart i sprawdz, czy jest jakis kolor, ktéry wystepuje najczesciej. Przejdz
sie pomiedzy uczestnikami i obejrzyj ich wybory. Mozesz wykonac zdjecie, aby utrwalié¢ wyniki.

Mozesz przeprowadzi¢ warsztat przedstawiajgcy istote systemow wartosci i réznych kolorow na
poziomie osobistym i/lub na poziomie kultury organizacyjnej.

3.3. Warsztat wprowadzajgcy — eksploracja pozadanej

zmiany
Cel: Zapoznanie uczestnikéw z duzymi mozliwosciami SD w analizie zmiany
organizacyjnej.
Uczestnicy: liczba ograniczona jedynie liczbg posiadanych talii kart
Grupa docelowa: grupy, ktore sie nie znajg; wprowadzenie do szkolen
Czas trwania: min. 30 minut (mozna dowolnie wydtuzac)
Poziom wiedzy Uczestnicy nie majg zadnej wiedzy na temat SD.
uczestnikdéw:
Liczba talii: 2 na osobe (w przypadku wiekszych grup moze by¢ mniej)
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Potdz na stole karty pogrupowane w tematyczne stosy. Karty powinny leze¢ czarno-biatg strong
do gory. Pozwdl uczestnikom wybrac karty z co najwyzej 4 tematdw. Popros, aby wybrali jedng
karte najlepiej opisujgca biezaca sytuacje i jedng karte najlepiej opisujgca sytuacje przez nich
pozgdang w ramach danego tematu.

Po dobraniu sie w pary uczestnicy ktadg swoje karty na stole. Karty potozone sg czarno-biatg
strong do gory. Na zmiane uczestnicy opowiadajg o tym, dlaczego dokonali takiego wyboru. Jaka
jest obecna sytuacja? Co nie dziata? Co chcieliby zmienic?

Teraz popro$ ich o odwrdcenie kart i sprawd?z, czy jest jakis kolor, ktéry wystepuje najczesciej.
Przejdz sie pomiedzy uczestnikami i obejrzyj ich wybory. Mozesz wykonac¢ zdjecie, aby utrwali¢

wyniki.

Teraz mozesz przeprowadzi¢ warsztat przedstawiajgcy istote systemdw wartosci i rézne poziomy
ztozonosci organizacji.

VALUEMATCH - WWW.VALUEMATCH.NET & KONRAD.OLESIEWICZ.PL 13







4.Coaching

Working one on one.

4.1. Coaching — szukajac odpowiedniego miejsca pracy

Cel: Wsparcie coachee w znalezieniu miejsca pracy, ktére bedzie najlepiej
do niego dopasowane.

Uczestnicy: 1

Grupa docelowa: coachee

Czas trwania: 10 min (lub dtuzej)

Poziom wiedzy Coachee przeprowadzit badanie wartosci i zna podstawy Spiral

uczestnikow: Dynamics.

Liczba talii: 1

Rozt6z karty z jednego z tematdw na stole
czarno-biatg strong do géry. Pozwol klientowi
wybrac karte, ktéra jego zdaniem najlepiej
opisuje obecne miejsce pracy, i taka, ktora
najlepiej opisuje jego pozadane miejsca
pracy.

Jesli wybierze te samg karte, popros o
wyjasnienie, dlaczego jest to dla niego
wazne. Nastepnie odwrd¢ karte i sprawd?,
czy istnieje zwigzek pomiedzy kolorem karty
a jego osobistymi profilem wartosci.

Jesli klient wybierze dwie rézne karty, popro$ o omowienie, co mu sie nie podoba w aktualnej
sytuacji i co jest dla niego wazne w pozadanej sytuacji. Nastepnie odwrd¢ karty. Omow, w jaki
sposob jego wybory odnoszg sie do jego osobistego profilu wartosci.

Mozesz powtdrzyc te samg procedure dla innych tematow.

4.2. Coaching —szukajac lepszego dopasowania w obecnym
miejscu pracy

Cel: Wsparcie coachee w znalezieniu miejsca pracy, ktore bedzie najlepiej
do niego dopasowane.
Uczestnicy: 1
Grupa docelowa: coachee
Czas trwania: 10 min (lub dtuzej)
Poziom wiedzy Coachee przeprowadzit badanie wartosci i zna podstawy Spiral
uczestnikow: Dynamics.
Liczba talii: 1
VALUEMATCH - WWW.VALUEMATCH.NET & KONRAD.OLESIEWICZ.PL
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Z talii kart wybierz tematy, ktére najbardziej pasujg do pytania coachingowego klienta.

Roztdz karty z jednego z tematdw na stole czarno-biatg strong do gory. Pozwdl klientowi wybrac
karte, ktéra jego zdaniem najlepiej opisuje obecne miejsce pracy, i takg, ktdra najlepiej opisuje
jego pozadane miejsca pracy.

Jesli wybierze te samg karte, popros o wyjasnienie, dlaczego jest to dla niego wazne. Nastepnie
odwrdé¢ karte i sprawd?, czy istnieje zwigzek pomiedzy kolorem karty a jego osobistymi profilem
wartosci.

Jesli klient wybierze dwie rézne karty, popro$ o omowienie, co mu sie nie podoba w aktualnej
sytuacji i co jest dla niego wazne w pozadanej sytuacji. Nastepnie odwrd¢ karty. Omow, w jaki
sposob jego wybory odnoszg sie do jego osobistego profilu wartosci.

Sprawdz, czy mozesz dac klientowi wskazéwki, jak poradzi¢ sobie z obecng sytuacjg. Pamietaj, ze
wybrane przez niego karty pokazujg jego postrzeganie biezgcej sytuacji; by¢ moze rzeczywistos¢
jest inna. W niektérych przypadkach istnieje mozliwo$¢ znalezienia sposobdéw, aby zblizy¢
sytuacje obecng do pozadanej. Jednakze w tych rozwazaniach nalezy zachowac ostroznosé,
poniewaz jedna osoba nie moze zmieni¢ kultury zespotu lub organizacji.

Mozesz powtdrzyc te samg procedure dla innych tematow.
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5.Pozyskiwanie klientow

Cel: Zademonstrowanie potencjalnemu klientowi szerokich mozliwosci
pracy ze Spiral Dynamics (oraz badaniami ValueMatch).
Uczestnicy: 1-3

Grupa docelowa: potencjalni klienci

Czas trwania: 10 min (lub dtuzej)

Poziom wiedzy Zadna przygotowujgca wiedza nie jest wymagana.
uczestnikdéw:

Liczba talii: 1 na osobe (w przypadku wiekszych grup moze by¢ mniej)

Przygotuj sie do spotkania, zgtebiajac pytanie lub wyzwanie klienta, i wybierz dwa tematy kart,
ktdére sg najblizej zajmujgcych go kwestii.

Podczas rozmowy na temat potencjalnej wspotpracy potdz karty zwigzane z jednym z dwdch
tematow. Karty powinny leze¢ na stole czarno-biatg strong do goéry. Pozwdl klientowi wybrac
karte opisujacag aktualng i pozadang sytuacje w obrebie zgtebianego tematu. Obrdc karty
kolorowg strong do gdéry i wyjasnij, jakiej zmiany wartosci klient oczekuje. Nastepnie mozesz
poprowadzi¢ rozmowe, wyjasniajac rdéznice miedzy pracg nad zachowaniem a pracg nad
wartosciami. Powiedz o tym, w jaki sposdb Spiral Dynamics tgczy kulture i strukture organizacji z
wewnetrznymi wartosciami jej uczestnikow.
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Zatgcznik A, Spiral Dynamics w organizacjach

OSOBISTE

Lojalnos¢ i bezpieczeristwo

KULTURA

STRUKTURA

Purpurowy — Rodzina

Dewiza: ,Tradycja i
ZWYycCzaje zapewniajg nasze
dalsze przetrwanie”.
Postawa: ,Znajduje
bezpieczenstwo w mojej
grupie”.
Wizja zespotu: , Lojalnos¢ i
jednosc¢ dajg nam site”.
Zalety: opiekunczosé,
rzemiosto, dziatanie,
zdolnosci adaptacyjne
Wady: krytykanctwo, zycie
przesztoscia

Dziatanie i dominacja

Dewiza: ,Dla chcgcego nic
trudnego”.

Postawa: ,Albo to Ty
rzadzisz, albo rzadzg Tobg”.
Wizja zespotu: ,, Wszystko
zalezy od obecnosci silnego
przywoddztwa lub jego
braku”.

Zalety: odwaga,
decyzyjnosé, asertywnosé
Wady: oportunizm,
zachowanie w stylu macho,
impulsywnosé, egoizm,
zastraszanie

Porzadek i struktura

Dewiza: ,Najpierw mysl,
potem réb”.

Postawa: ,Sumiennie
wykonuje mojg prace”.
Wizja zespotu: , Kazdy jest
jak trybik w wiekszej
maszynie”.

Zalety: sumiennosé,
dyscyplina, sprawiedliwosé
Wady: biurokracja,
osgdzanie, nieelastycznosé,
preferencyjnos$¢ (nasi ludzie
vs inni ludzie)
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Panuje u nas ciepta atmosfera.
Tworzymy bliskg i zgrang grupe, w
ktorej cenimy sobie nasze tradycje i
naszych zatozycieli. Wazne, aby
pracownicy czuli sie swobodnie i
opiekowali sie sobg nawzajem.
Prosimy ich jednak o dostosowanie sie
do naszych nawykéw. Jesli nie potrafig
tego zrobi¢, nie sg traktowani jak
cztonkowie grupy i stajg sie
przedmiotem plotek lub sg zwyczajnie
ignorowani. Nie przepadamy za
zmianami.

Potrzebujemy lojalnych
profesjonalistow lub ekspertéw do
wykonywania zadan, z ktérymi sie
mierzymy. Nasza organizacja
dostarcza narzedzi i instrukcji
koniecznych do wykonania pracy w
odpowiedni sposdb. Osiggamy cele
poprzez prace, a problemy
rozwigzujemy dzieki swojemu
pragmatyzmowi. Jestesmy dumni(-
ne) z naszego fachu.

Czerwony — Arena

Podejmujemy dziatania tak szybko, jak
to mozliwe. W pierwszej kolejnosci
oceniamy sytuacje, a nastepnie
wybieramy taktyke, ktdra najszybciej
przyniesie rezultaty. Realizujemy cele
dzieki improwizacji. Szef sprawnie
podejmuje decyzje na miejscu.
Zyskujemy szacunek dzieki naszej sile.
Ptyniemy z pragdem, czekajac na to, co
przyniesie dzisiejszy dzien.

Organizacja obserwuje nasze
Srodowisko z bliska i od razu
podejmuje dziatania, gdy tylko jej
interesy nie sg brane na powaznie.
Oczekuje sie od nas szybkiego
osiggania wynikéw. Pogardza sie
laniem wody i ograniczajgcymi
zasadami. Nie jestesmy
zainteresowani(-ne) gtebokimi
analizami, zdobycie szacunku
wymaga decyzyjnosci i sity. Mozemy
by¢ oportunistami(-tkami) i narzucac
sie innym, czasem mozemy nawet
stac sie manipulantami(-tkami).

Niebieski — Instytucja

Ufamy wtadzom i stosujemy sie do
zasad i uméw. Chcemy, aby wszystko
przebiegato w sposéb uporzgdkowany
i uczciwy, oraz oczekujemy, ze wszyscy
bedg wykonywali swoje zadania w
sposéb zdyscyplinowany i umiejetny.
Nienawidzimy chaosu i ryzyka.
Chcemy by¢ informowani(-ne) z
odpowiednim wyprzedzeniem o
wszelkich zmianach w naszym
Srodowisku. Mozemy by¢
nieelastyczni(-ne) i zainteresowani(-
ne) tylko ,,swoimi” ludzmi.

Nasza organizacja stara sie by¢
wiarygodna dzieki optymalizacji
proceséw pracy, przydzielaniu ludzi i
zasobow we witasciwe miejsca i
minimalizowaniu ryzyka. Stosujemy
sie do zasad i instrukcji. Nasze
zadania sg jasno okres$lone i nasza
praca jest stale oceniana pod tym
katem, jak réwniez pod katem jej
jakosci. Czasem wydajemy sie
biurokratyczni(-ne) i nieelastyczni(-
ne).
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OSOBISTE

Przedsiebiorczosc i wyniki

KULTURA

STRUKTURA

Pomaranczowy — Zwyciezca

Dewiza: ,Liczy sie tylko
wynik”.

Postawa: , Wykorzystuje
kazdg sposobnosé i dziatam
po to, aby wygrac”.

Wizja zespotu: , Rywalizacja
i nagroda za wyniki sg
warunkami sukcesu”.
Zalety: wizja,
innowacyjnos¢, zdolnosé do
generowania przychodéw
Wady: interesowne
podejscie, tylko wynik sie
liczy, brak emocji

Wierzymy, ze zawsze moze byc¢ lepiej,
i cieszymy sie, moggac to sprawic. Nasz
wizerunek jest wazny, wiec otaczamy
sie ludzmi sukcesu. Poszukujemy
nowych produktéw i ustug
poprawiajgcych naszg pozycje na
rynku. Zagdamy, abys osiggat(-a) dobre
wyniki i wiedziat(-a), na czym polega
Twoja praca. W razie potrzeby
egzekwujemy to. Niektdrzy ludzie nie
potrafig utrzymacd naszego tempa oraz
poziomu i bojg sie naszej pogoni za
wynikami. Nie kazdy potrafi osiggna¢
nasz poziom.

Nasza organizacja caty czas
poszukuje nowych rozwigzan i
odnajduje je dzieki odpowiednim
analizom, wykorzystaniu naszej
kreatywnosci i nadarzajgcych sie
okazji oraz wykazywaniu sie
przedsiebiorczoscig. Dziatamy w
sposdb strategiczny, a nasz proces
podejmowania decyzji oparty jest na
najlepszych argumentach. Oceniamy
potrzeby naszych uzytkownikow i
staramy sie wykraczac poza ich
potrzeby i oczekiwania.

Zielony — Spotecznos¢

Relacje i harmonia

Dewiza: ,Nie mozesz zmusié
trawy, by rosta”.

Postawa: , Droga jest
celem”.

Wizja zespotu: ,,Wszyscy sg
réowni i rownowartosciowi”.
Zalety: ukierunkowanie na
proces, empatia, idealizm
Wady: niejasna
komunikacja,
sentymentalnosé, cheé
angazowania wszystkich,
dtugi proces podejmowania
decyzji

Dewiza: ,Mysl lokalnie,
dziataj globalnie”.
Postawa: , Wypetniam
kazda role, do ktérej
powotuje mnie zastana
sytuacja”.

Wizja zespotu: ,, Wspodtpraca
autonomicznych
profesjonalistow”.

Zalety: autonomia, radzenie
sobie ze sprzecznymi
systemami wartosci,
wyczucie czasu

Wady: nieuchwytnosc,
zawzietos¢, komplikowanie
spraw
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Zdajemy sobie sprawe, ze tym, co
tworzy firme, jest ludzka pracai ze
powinna by¢ ona szanowana. Postaraj
sie z nami komunikowac i
zaangazowac nas w proces zmiany i
podejmowania decyzji. Zagdamy, aby
kazdy znalazt miejsce dla swojej
innosci, w przeciwnym razie nie
przytgczymy sie do zespotu.
Komunikacja z nami jest czasochtonna
i mozemy wolno podejmowac decyzje.
Nie przejmujemy sie tym, ze sie
niecierpliwisz — zaangazowanie wielu
0sbb zabiera duzo czasu.

W naszej organizacji nie ma
menedzerdw. Pracujemy w
samoorganizujgcych sie zespotach,
gdzie wszyscy dzielg sie
odpowiedzialnoscig i s3 w petni
zaangazowani. Proces tworczy jest
niezwykle dynamiczny i przeplatany
nieoczekiwanymi zwrotami akcji.
Wspdlne poczucie sensu jest
najwazniejsze. Inne aspekty, takie jak
umowy, sktad zespotu, procesy
decyzyjne, sg drugorzedne. To, co
zmienimy poprzez naszg prace, nie
bedzie przypisane zadnej konkretnej
grupie, ale to takze nie ma dla nas
znaczenia.

W naszej organizacji priorytetem jest
rozwaj i dobrostan pracownikéw.
Wszystkich angazujemy w proces
tworczy, tak aby kazdy po czesci czut
sie jego autorem. Rozwigzujemy
problemy przez nawigzanie
wspolnego dialogu. W procesie
podejmowania decyzji kazdy jest
szanowany i angazowany tak bardzo,
jak to mozliwe.

Nasza organizacja wspoéttworzy nasze
Srodowisko pracy razem z nami.
Preferuje zintegrowane podejscie i
oczekuje, ze sami bedziemy sie
organizowali, a nasze postawy i
rozumienie bedg wykraczaty poza
nasz wtasny interes. Przejrzystosc i
zaufanie sg podstawowymi
elementami, ktére pozwalajg nam na
usuniecie niepotrzebnej warstwy
kierowniczej. Sposoby naszej
wspotpracy sg bardzo elastyczne i
ptynne.
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